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1. Introdução

Este documento apresenta como finalidade principal, descrever todos os passos necessários para se efectuar uma boa 

gestão da área das Notificações da Plataforma BizGov.

Essencialmente a área de Notificações, serve como uma caixa de mensagens de envio e recepção, que nunca poderão 

ser apagadas.

NOTA: As notificações genéricas, não devem ser usadas para enviar pedidos de esclarecimento ou listas de 

erros e omissões, pois estas deverão ser feitas na área específica para o efeito, no separador “Peças”.
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2. As Notificações da área do Fornecedor

Ao aceder à plataforma electrónica, existem 3 áreas onde é possível de se aceder à gestão das “Notificações”.

As “Notificações por Ler” são notificações

Recebidas, que ainda se encontram a

aguardar leitura e que dizem respeito a

qualquer procedimento.

Esta funcionalidade, serve de alerta ao

utilizador.

Na área das “Notificações”, tem-se acesso a

todas as notificações de todos os

procedimentos, estejam lidas ou não e que

tenham sido Enviadas/Recebidas.

Dentro do próprio procedimento, no

separador de “Notificações”, podemos ter

acesso às notificações Enviadas/Recebidas e

além dessas opções, podemos criar

notificações, no âmbito desse mesmo

procedimento.
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2. As Notificações da área do Fornecedor

As “Notificações por Ler”, são notificações direccionadas ao utilizador que as recepciona.

Para as ler, bastará clicar-se sobre o “Assunto” de cada notificação.

Ao clicar em “Editar 

Configurações” surge um 

menu de configuração das 

nossas mensagens das 

“Notificações por Ler”. 

Após efectuar as alterações 

que desejamos, devemos 

clicar em “Confirmar” ou

“Cancelar” para sair do menu.
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2. As Notificações da área do Fornecedor   

As “Notificações”, são notificações que podem ser “Recebidas/Enviadas” de qualquer procedimento do utilizador.

Para as consultar, bastará clicar-se sobre o “Assunto” de cada notificação, seleccionando na check box, a nossa opção.

Também nas “Notificações” é 

possível editar as configurações, 

conforme explicado 

anteriormente.
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2. As Notificações da área do Fornecedor   

As “Notificações” dentro dos procedimentos, são notificações que podem ser “Recebidas/Enviadas” sendo que o

utilizador, pode igualmente “Criar Notificação”.

Na opção de 

“Recebidas” surge as 

notificações 

recepcionadas.

Ao clicar em “Criar” 

surge um menu para 

criarmos a nossa 

notificação.

Na opção de “Enviadas” 

surge as notificações  

enviadas.

Para visualizar 

as notificações, 

bastará clicar 

sobre o 

respectivo 

“Assunto”.
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2. As Notificações da área do Fornecedor

Ao “Criar Notificação”, surge um menu para preenchimento de alguns dados. O primeiro passo é definir o nosso

destinatário, na lista que é apresentada.

Na opção de 

“Destinatário”, para 

que o mesmo fique 

seleccionado, é 

preciso 

primeiramente seguir 

as respectivos passos 

indicados.

1

2



Manual de Gestão da Área das Notificações

2. As Notificações da área do Fornecedor

Após seleccionado o/os destinatário/s da nossa notificação, segue-se o preenchimento dos campos do “Assunto” e do

próprio “Conteúdo da Notificação”, sendo que é possível “Anexar” documentos, utilizando para isso, a assinatura digital

qualificada.
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2. As Notificações da área do Fornecedor

Ao clicar em “Enviar”, a mensagem será 

enviada e surgirá um aviso de confirmação 

de “Mensagem Enviada”.

Ao fazer “Remover”, a mensagem que foi 

criada será eliminada e não será enviada.

Se durante a composição da nossa 

notificação, quisermos sair desse menu, a 

nossa notificação fica guardada em “Em

Composição”, podendo mais tarde, voltar a 

editar a mesma.
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